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FORMATION 7.2 

Descriptif Général 
Personnel chargé du traitement ou de l’acceptation des 
marchandises présentées comme du fret général

Tâches 
Personnel de l’exploitant et de l’agent d’assistance en 
escale chargé d’accepter les marchandises autres que 

les marchandises dangereuses

Métiers 
Compagnies aériennes, Agent de handling

Objectifs
•	 Connaissance de la réglementation IATA sur les 

marchandises dangereuses
•	 Identification des marchandises dangereuses
•	 Connaissance des étiquettes de danger et des 

étiquettes de manutention
•	 Connaissance des documents
•	 Reconnaissance des marchandises dangereuses 

non déclarées

 Initiale : 1 Jour | Recyclage : 1 Jour

F O R M A T I O N

Contenu de la formation
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•	 Principes de base des marchandises dangereuses 
: applicabilité des marchandises dangereuses, 
restrictions générales, rôles et responsabilités, 
classification, emballages, étiquetage, 
marquages, interventions d’urgence de base.

•	 Traitement et acceptation du fret : vérification 
de la documentation afin de s’assurer de 
l’absence de marchandises dangereuses, 
vérification de l’absence de marchandises 
dangereuses cachées et/ou non déclarées.

•	 Collecte de données pour la sécurité : 
signalement des accidents et/ou incidents 
de marchandises dangereuses, signalement 
des marchandises dangereuses non ou mal 
déclarées, signalement des situations mettant 
en causes des marchandises dangereuses.


